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Wir alle arbeiten in einem gewachsenen, mittelstandischen Familien-
unternehmen, dessen innere Werte einen Gro[3teil des erreichten Erfolges
ausmachen. Seit jeher sind Werte wie Ehrlichkeit, Respekt, Menschlichkeit,
Toleranz, Sicherheit und Nachhaltigkeit standige Begleiter bei unserem
taglichen Handeln. Dies leben wir und das schatzen auch unsere Mitarbeiter.

Wir haben Geschaftspartner tberall auf der Welt, viele davon sind weltweit
agierende Firmen. Da diese bei uns gelebten Werte nicht lberall auf der Welt
selbstversténdlich sind, hat es sich etabliert, dass insbesondere multinatio-
nale Unternehmen sich sogenannte Codes of Conduct auferlegen oder sich
diesen verpflichten, mit denen sie festlegen, welche Normen fiir Tochter-
firmen auf der ganzen Welt gelten sollen. Diese Normen verlangen sie
natirlich im Wesentlichen auch von ihren Geschaftspartnern. Insofern
haben wir den folgenden Code of Conduct fiir VOELPKER erstellt,

der unsere Normen zusammenfasst, damit wir unseren Partnern und

auch Mitarbeitern zeigen kénnen, welche Leitlinien bei uns gelten:



Unsere Werte

"to make ideas work"

Wir verbinden Tradition und Innovation, unser Know-how ist unser Kapital
und der Schutz unserer Werte ist Aufgabe jedes Einzelnen.

Fairer Wettbewerb
Unsere Integritat und unsere klaren rechtlichen und ethischen Leitlinien sind
unsere Starke, wir liberzeugen mit Leistung und produzieren dauerhafte Werte.

Wertschatzung und Respekt

Wir stehen ein fir Vielfalt und ein attraktives, sicheres Arbeitsumfeld fiir jeden
unserer Mitarbeiter. Auf jeder Ebene unseres Unternehmens geben Mitarbeiter
ihr Bestes und verdienen Wertschatzung und Respekt.

Unser gemeinsames Unternehmensinteresse

Wir férdern das Interesse unseres Unternehmens und tibernehmen persénliche
Verantwortung, um gemeinsam am Erfolg unseres Unternehmens zu partizipieren.

Nachhaltigkeit und Weitsicht

Wir denken und handeln fiir eine erfolgreiche Zukunft zum Wohlergehen unserer
Mitarbeiter, fur die Qualitat unserer Produkte und iiber unser Unternehmen hinaus.
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|. Einfilhrung in diesen
Code of Conduct
und die Umsetzung
unserer Werte

1. Anwendungsbereich

Dieser Code of Conduct gilt unmittelbar und
ausnahmslos fir alle Mitarbeiter der Volpker
Spezialprodukte GmbH. Gleichzeitig erwarten wir von
unseren Geschaftspartnern, dass sie unsere Werte
und Grundprinzipien achten und in der Umsetzung
unserer Geschaftsbeziehung respektieren.
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Praxishinweis

Jeder Gesetzesversto[3 aus dem Unter-
nehmen heraus ist auch ein Verstof3
gegen unseren Code of Conduct und
ist ausnahmslos zu melden.




Wir streben danach, die in diesem Code of Conduct
vorgesehenen Regelungen und Wertvorstellungen best-
moglich in unserem Unternehmen umzusetzen. Hierzu
sind wir auf die Mitwirkung jedes einzelnen Mitarbeiters
angewiesen. Wir ermutigen unsere Mitarbeiter ausdriick-
lich, Verst6[3e gegen diesen Code of Conduct, einschlief3-
lich jeglicher Verst6[3e gegen Recht und Gesetz, zu melden.
Hierzu stehen jedem Mitarbeiter die unmittelbaren
Berichtswege zu ihren Vorgesetzten und - soweit dies
erforderlich erscheint — zu der Geschaftsfiihrung offen.

7

Néahere Informationen I‘V_—l
zur Meldung von Compliance-
Verstof3en finden Sie in der
Verfahrensanweisung 2.1.05
Umgang mit Compliance
Verstof3en.
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2. Mitwirkung der Mitarbeiter, Berichtswege fiir Bedenken, Schutz von Hinweisgebern

Fir anonyme Mitteilungen ist der bereits existierende
»,Kummerkasten* als Hinweisgeber-Briefkasten stets
zuganglich. Fiir jede Mitteilung von Versto[3en sichern wir
unseren Mitarbeitern — soweit gewiinscht - eine vertrau-
liche Behandlung des Hinweises sowie eine zeitlich
angemessene Bearbeitung und Riickmeldung zu.

Wir stehen dafiir ein, dass Mitarbeitern, die in gutem
Glauben Hinweise auf Verstof3e mitteilen, hieraus keine
Nachteile entstehen oder drohen.
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3. Implementierung, Dokumentation und
Uberwachung dieses Code of Conduct

Die Umsetzung dieses Code of Conduct wird durch
regelmafige Uberpriifungen der relevanten Prozesse
sichergestellt, kontrolliert und optimiert.

Die in diesem Code of Conduct getroffenen Regelungen
unterliegen einer stetigen Kontrolle und kénnen bei
Bedarf aktualisiert werden.

I/
Nd&here Informationen zu I-V_—|
Compliance-Zustdndigkeiten
finden Sie in der Verfahrens-
anweisung 2.1.06 Import und
Export - Anlage 1.b.

551
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"Mithilfe des Verhaltenskodex lernen wir, wie wir uns
rechtlich korrekt, ethisch, gesellschaftlich verantwor-
tungsvoll verhalten, damit wir den guten Ruf unseres
Unternehmens und das Vertrauen gegeniiber unserer
Kunden und Geschaftspartner bewahren.”

- VOELPKER



ll. To make ideas work

1. Geistiges Eigentum und Unternehmenseigentum |_V—_'|/—_

. Nahere Informationen zum Schutz
Unser Unternehmen baut Werte auf, sowohl in Form von — ) . —
geistigen Eigentums einschlief3lich

materiellen Werten - beispielsweise Gebaude, Anlagen, Informationen zu Geheimhaltungs-
technische Gerate und Ausstattung — als auch in Form vereinbarungen finden Sie in der
von immateriellen Werten - insbesondere in Form von Verfahrensanyel Dol
Know-how, Erfindungen und Kundeninformationen. Wir Geheimbaltungsyeteinbabge B
erwarten von unseren Mitarbeitern, dass sie diese Werte

respektieren, schiitzen und mit Unternehmensressourcen

verantwortungsvoll umgehen.

2. E-Mail, Internet und Informationssysteme

Die E-Mail-Accounts, die Internetzugange und die
sonstigen Informationssysteme des Unternehmens
sind verantwortungsvoll zu nutzen und die Sicherheit
und Integritat unserer Informationssysteme sind zu
schiitzen.
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3. Produktsicherheit

Wir stellen sicher, dass unsere Produkte und Leistungen allen
anwendbaren Sicherheitsstandards entsprechen und weder
Mensch noch Umwelt gefahrden. Hierzu arbeiten wir eng mit
renommierten Instituten fiir die Einstufung und Bewertung

nach nationalen/internationalen Vorgaben zusammen. I-V_—I|/_
Zur Ubermittlung sicherheitsrelevanter Informationen sind die N&here Informationen zu
Sicherheits-Datenblatter (SDS) die wichtigsten Dokumente in Mafnahmen zur Produkt-

der Lieferkette, die wir stets im Einklang mit den anwendbaren sicherheit finden Sie in der
Verfahrensanweisung

Gesetzen erstellen. Dariiber hinaus unterliegen und entsprechen 2 2.05.01 Sicherheits.
unsere Produkte zahlreichen weiteren nationalen und internatio- datenblatter.
nalen Regulierungen, insbesondere der EU-REACH-Verordnung.
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lll. Einhaltung von Recht
und Gesetz fiir einen

fairen und sauberen
Wettbewerb

1. Einhaltung von Recht und Gesetz,
anerkannter Standards und Richtlinien

Oberste Pramisse unseres Handelns ist die
Einhaltung von Recht und Gesetz. Wir wirken
Gesetzesversto[3en aktiv durch praventive
Ma[3nahmen entgegen und klaren Verdachtsfalle
nachhaltig auf.
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2. Anti-Korruption, Geschenke, sonstige Zuwendungen
und Sponsoring

- Jede Gewdhrung oder Annahme eines Vorteils im — auch nur entfernten -
Zusammenhang mit geschéftlichen Entscheidungen begriindet ein
Korruptionsrisiko und ist strikt untersagt. Der Austausch von Zuwen-
dungen mit Geschaftspartnern abseits von konkreten geschaftlichen
Entscheidungen hat sich stets im Rahmen des geschéftlich Ublichen

und Angemessenen zu halten und ist stets dem Vorgesetzten zu melden
und von diesem freigeben zu lassen. Die Vorteilsgewahrung an Behorden
oder Amtstrager ist in jeglicher Form strengstens untersagt.

Wir nehmen unser gesellschaftliches Engagement verantwortungsvoll
wahr und stellen bei Sponsoring- und Spendentatigkeiten sicher, dass diese
rechtmaig und ausschlief3lich im Unternehmensinteresse erfolgen.

Praxishinweis

Rechtswidriges Handeln, d. h.
jeder Versto[3 gegen Recht und
Gesetz, ist niemals im Interesse
des Unternehmens.

- VOELPKER



Im Rahmen unserer Verfahren zur Export-
kontrolle stellen wir sicher, dass alle
Lieferungen von Gltern in andere

Lander den Genehmigungspflichten

des Exportrechts entsprechen und keine
Lieferungen in Lander erfolgen, gegen

die Embargos verhangt sind.

Die in der ,Verfahrensanweisung 1.1.10
Exportkontrolle” festgelegten Standards
und Prozesse regeln den Ablauf der
Exportkontrolle und sollen die Sicherheit
der Lieferkette gewahrleisten.

Nahere Informationen zur
Exportkontrolle finden Sie in

der Verfahrensanweisung 1.1.10
Exportkontrolle.
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Ein Fehlverhalten von Geschaftspartnern kann sich auch Z
negativ auf unser Unternehmen auswirken. Der Umgang I-:l
mit Lieferanten, Kunden und sonstigen Geschaftspartnern
... - Prifpflichten gegeniiber

erfordert daher stets eine im jeweiligen Fall angemessene : : ,

; : Geschaftspartnern finden Sie
Prifung der Identitdt und Reputation des Geschaftspartners. in der Verfahrensanweisung
Dariiber hinaus sind insbesondere zur Exportkontrolle die 2.1.06 Import und Export.
relevanten Arbeitschecklisten zur Prifung vor Geschafts-
abschliissen abzuarbeiten.

Nahere Informationen zu

Wir glauben an einen fairen Wettbewerb und setzen niemals

illegale oder unethische Mittel ein, um uns einen Wettbewerbsvorteil
zu verschaffen. Dies umfasst insbesondere das klare Verbot von
jeglichen Aktivitaten, die gegen geltendes Wettbewerbs- oder
Kartellrecht verstof3en, insbesondere von — auch informalen -
Absprachen mit Wettbewerbern zu Preisen, sonstigen Verkaufs-
bedingungen, Kunden, Verkaufsgebieten und Produktlinien.
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V. Wertschatzung, Respekt und
Schutz unserer Mitarbeiter

1. Diversitat, Inklusion, striktes Verbot von
Diskriminierung, Gewalt und Einschiichterung

Wir alle tragen zu einem positiven Unternehmensklima bei,
indem wir uns gegenseitig stets mit Wiirde und Respekt
behandeln. In unserem Unternehmen wird insbesondere
niemand aufgrund von Rasse, Hautfarbe, Geschlecht, Alter,
ethnischer, sozialer oder nationaler Herkunft, Religion,
sexueller Identitat, sexueller Orientierung, politischer
Meinung, Gewerkschaftszugehorigkeit oder Behinderung
diskriminiert.

Hass, Hetze, Belastigung und Mobbing haben in unserem
Unternehmen keinen Platz und werden konsequent verfolgt
und geahndet.

Praxishinweis
Mitarbeitersicherheit und Produkt-
sicherheit gehen wirtschaftlichen
Interessen stets vor. Ignorieren Sie
maogliche Risiken niemals, um einen
ungestorten Produktionsablauf

zu erhalten.

/

1/

Nahere Informationen, einschlief3-
lich umfassender Verfahrens-
anweisungen, finden Sie in unserem

betriebseigenen elektronischen
Dokumentationssystem ELO.

=
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4. Training und Qualifikation

Wir bieten unseren Mitarbeitern ein attraktives
Arbeitsumfeld, welches die personliche Fort- und
Weiterbildung durch individuelle Schulungen
ermoglicht und durch einen zielgerichteten
Schulungsplan fordert.

» VOELPKER



V. Unser gemeinsames
Unternehmensinteresse

1. Umgang mit Interessenkonflikten

Das Interesse unseres Unternehmens hat bei Entscheidungen und
Handlungen fiir oder im Namen des Unternehmens stets unein-
geschrankten Vorrang gegeniiber privaten Interessen zu genief3en.
Interessenkonflikte sind moglichst zu vermeiden und ausnahms-
los offenzulegen.

Ein Interessenkonflikt droht stets, wenn personliche Interessen
Einfluss auf geschaftliche Entscheidungen haben konnten.

Jeder mogliche Interessenkonflikt, insbesondere ein persénliches
Naheverhaltnis zu einem Geschaftspartner oder ein sonstiges
personliches Interesse an einem Geschaft, ist ausnahmslos dem
Vorgesetzten zu melden.

Ein Geschaft, das von einem madglichen Interessenkonflikt
belastet ist, darf erst nach Freigabe durch den Vorgesetzten
ausgefiihrt werden.




2. Externe Kommunikation und Social Media

In jeglicher Kommunikation nach auf3en, welche unserem
Unternehmen zugerechnet werden konnte, ist stets auf
einen verantwortungsvollen Umgang mit der Reputation
und dem auf3eren Erscheinungsbild unseres Unter-
nehmens zu achten.

Jede Kommunikation im Namen des Unternehmens und
jede Referenz zu unserem Unternehmen bediirfen — soweit
sie sich jenseits des ublichen Alltagsgeschafts bewegen —
der vorherigen Zustimmung der Geschdftsfiihrung (soweit
individuell nicht anders vereinbart); das gilt insbesondere
fir medienwirksame Kommunikation und Referenzen.




Die Biicher und Aufzeichnungen unseres
Unternehmens miussen vollstandig, genau
und zuverlassig sein und anerkannten Rech-
nungslegungsgrundsatzen entsprechen. Zu
diesem Zweck sind von allen Mitarbeitern bei

— 4

der Abrechnung von Reisekosten und Spesen
sowie beim Erstellen und Einreichen von
buchhalterisch relevanten Aufzeichnungen
die geltenden Gesetze, Branchenstandards
und Unternehmensrichtlinien zu befolgen.







VI. Nachhaltigkeit und Weitsicht
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2. Menschenrechte, Kinderarbeit, Zwangsarbeit, Vereinigungsfreiheit

Wir respektieren, unterstiitzen und férdern die Einhal-
tung der international anerkannten Menschenrechte,
wie sie in der UN-Menschenrechtserkldarung nieder-
gelegt sind. Soweit uns Verstd3e gegen diese Rechte
bekannt werden, leiten wir unverziiglich Maf3nahmen
zur Abhilfe ein. Wir stehen fiir die Einhaltung von
Arbeitsnormen und Arbeitssicherheit sowie die Praven-
tion von Kinderarbeit ein.

I,
Nahere Informationen einschlief3lich
umfassender Dokumentations- und
Verhaltensanweisungen zum Lieferanten-

management finden Sie in der Verfahrens-
anweisung 3.3.04 Lieferantenqualifizierung.

Auch in unserer Lieferkette bevorzugen wir Lieferanten
und Dienstleister, die unsere grundlegenden, in diesem
Code of Conduct festgelegten sozialen und 6kologischen
Werte teilen und bestétigen. Samtliche (potentiellen)
Geschaftspartner werden vor der Begriindung einer
Geschaftsbeziehung — auch unter Ruckgriff auf entspre-
chende KYC-Datenbanken - gepriift.
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